
                                                                                         

GQ-NORMANDIE Caen - 7 rue du 11 novembre - 14000 CAEN 
GQ NORMANDIE Rouen – 62 Quai Gaston Boulet – 76000 ROUEN 

 
SEMINAIRE ANIMATEURS NORMANDIE ORIENTALE 
Jeudi 02/02/2023 LA BERTELIERE à ST MARTIN DU VIVIER 

 
Etaient présents : 

 
- Dr DAHAN Léo-Patrick   -   Dr ENNASR Jamal 
- Dr FAGET Elodie    -   Dr LIBERT Alain 
- Dr MAIRESSE Jean-Pierre   -   Dr MOREL Laëtitia 
- Dr MUIR Elodie    -   Dr ROQUEBERT Marc 
- Dr SOUCHET Nathalie    -   Dr TERISSE Christine 
 

Absents excusés : Dr BUNEL – Dr GRUET-DANSET – Dr HUAN – Dr MAZOUZ 
 
Animation et coopération : M. FONTAINE Alain et Mme VAILLANT Véronique 

 
8H30 : Accueil autour de café/thé et viennoiseries 
9H00 : Présentation de la journée par Alain LIBERT : 
 

 Projecteur sur notre nouvelle co-animatrice de Dieppe : Dr MUIR Elodie 
Tour de table de présentation des animateurs et échanges de questions/réponses 
pour faire connaissance. 

 
 Le Dr LIBERT prend la parole pour faire un point à date sur la situation des Groupes 

Qualité. Il rappelle l’intégration du pluripro dans 2-3 réunions GQ par an sur la demande 
de l’ARS :  

 préparation collective d’un fonctionnement pluripro avec les URPS Pharmaciens 
et IDE  

 travail collaboratif pour des dossiers documentaires communs 
 référent « coordonnateur «  IDE et Pharmaciens pour mobiliser des 

professionnels par zone géographique 
 réflexion pour une animation de réunion déléguée 

 
Un bilan au Copil fin 2023 sera établi par l’ARS d’où l’importance de montrer des résultats 
de 2 manières différentes : 

1. Etablir des Rétex afin de devenir un labo d’idées pour les CPTS – Maisons 
pluridisciplinaires - … et mettre en place un fonctionnement ponctuel en pluripro 
optimal et pérenne. 

2. Mentionner la place importante des GQ dans différents comités : participation à 
Normandie thérapies, Planeth Patient, partenariat avec l’étude Prostate, 
collaborations au Collège de Médecine Générale, avec l’IRAPS (Fécamp/Caux 
Vallées), etc. 
 

Le Dr Libert rapporte que chaque ARS a une politique régionale propre et qu’il n’y a à ce  
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jour aucune harmonisation avec les autres régions. 
 

 Le Dr Mairesse rappelle l’importance de l’inscription au DPC et les 3 réunions GQ non 
rémunérées cette année. 
Si chaque participant s’inscrit à au moins 2 ou 3 formations de 3 heures pour valider leurs 
EPP, les comptes ODPCGQ seront équilibrés. 
Certains animateurs avancent le fait qu’il faille attendre le 2e semestre pour s’inscrire 
alors que d’autres organismes proposent des formations en début d’année. 
Nous rappelons que l’ANDPC nous oblige à un délai de +/- 3 mois pour valider les thèmes. 
Dès leur accord, un mail préviendra les animateurs de l’ouverture des inscriptions. 
 

 Le Dr Libert annonce un probable colloque Fin de vie en fin 2023 (à confirmer). 
 
10H00 : Présentation et démo du nouvel outil de gestion des GQ par Véronique Vaillant. 
 
11H30 : après une pause méritée, Alain Fontaine met en place son animation autour du  

  Photolangage -méthode qui a pour objectif de permettre la prise de parole de 
  personnes en groupe, en associant une image à une émotion- sur le thème du pluripro. 

 
 Question posée : Comment vous sentez-vous à l’évocation de la mise en place de 

groupes pluripro ? 
Chaque animateur devra choisir une carte sur la table selon sa pensée, son ressenti ou  
son comportement face au projet du pluripro. Il justifiera ensuite son choix, ce qui  
favoriser les échanges de groupe. 
 

 Question posée : Qu’est-ce que génère le pluripro pour vous ? 
A nouveau, chacun choisira la carte selon son ressenti. Résultat : 
 

 
 
 Parmi tous les items donnés, chacun choisira encore ensuite 3 mots définissant pour lui 

le pluripro prochainement mis en place : combat/équipe-objectif précis, vision 
différente, convivialité/partage/solidarité, construire = les 2 les + sélectionnés. 
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 Pour clôturer la matinée et faire avancer le projet pluripro, Alain Fontaine demande 

ensuite à chaque animateur de poser 1 question qui le préoccupe : 
« Que va-t-on encore nous demander ? » 
« Comment construire ? » 

 « Comment faire pour que chacun s’y retrouve ? »  
 « Comment les réunions pluripro vont se passer ? » 
 « Est-ce possible ? » 
    « Les GQ sont au service de l’ARS ou l’inverse ? » 
 « Comment seront sélectionnés les participants pluripro ? » 
 « Comment choisir les thèmes qui fédèrent ? » 
 « Comment modifier les individualismes ? » 
 « Quel est l’intérêt du pluripro ? » 

 
Déjeuner 
 

 Alain Fontaine installe l’atelier de photolangage de l’après-midi. Celui-ci sera un exercice 
d’entrainement : 2 équipes sont créées avec chacune 1 chef d’équipe + 1 secrétaire : 
« Utiliser le photolangage pour traiter un thème GQ » 
L’atelier d’1 heure servira à déterminer pour quelles applications et mises en pratique le 
photolangage peut être utilisé en consultations et/ou réunions GQ. 
 
Après préparation, le chef d’équipe installe son activité avec une question définie par 
son groupe : « Que ressentez-vous face à un patient plaintif douloureux ? » 
Chaque participant installé à la table choisit une carte pour coller à son ressenti. 
Voici leurs réponses : labyrinthe patient/médecin, long chemin compliqué qui amène à 
la réflexion, nébuleuse, peur de se tromper, pas d’issue/obstacle, patience du médecin 
dans le temps, agressivité vis-à-vis du patient, lassitude, différentes façons de PEC de la 
douleur. 
 

 Bilan du séminaire en un tour de table, dernière utilisation du photolangage : 
« nouveau regard, tous différents, les idées de chacun permettent d’avancer, les petits 
ruisseaux forment les grandes rivières, mise en mouvement, nature humaine, toutes nos 
couleurs font nos richesses, jeu ludique, le papillon GQ au creux de nos mains, les GQ 
éclairent l’avenir, guider par la sensibilité féminine toutes les relations humaines. » 
 
 

Le séminaire s’achève avec le sourire à 16H00 
 


